
CAJA POPULAR SANTIAGO APÓSTOL, S.C. DE A.P. DE R.L. DE C.V.

UNIDAD ESPECIALIZADA 
DE ATENCIÓN A USUARIOS

ENCARGADOS REGIONALES:

En materia de cumplimiento del artículo 50 Bis de la Ley de Protección y Defensa a Usuarios de Servicios Financieros, 
cuenta con una Unidad Especializada de Atención al Usuario (UNE) y con relación a las disposiciones de caracter general 

que establece la información que debe rendir la UNE a la CONDUSEF siendo los datos de contacto los siguientes:

CORONEO, GUANAJUATO
ENCARGADO: Ana Laura Tinajero Hidalgo
DOMICILIO: Ignacio lozada, #146, Centro, Coroneo, Gto, C.P. 38590
TELÉFONO: (421) 47 302 59 EXT. 111, 47 303 59 EXT.117
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

EPITACIO HUERTA, MICHOACÁN
ENCARGADO: Adriana García Daniel
DOMICILIO: Ignacio López Rayón, #10, Centro, Epitacio Huerta, Michoacán, C.P. 61000
TELÉFONO: (421) 454 00 79 / 454 02 58,
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

HUIMILPAN, QUERÉTARO
ENCARGADO: Karina García Cancino
DOMICILIO: 16 de septiembre s/n, Centro, Huimilpan, Querétaro, C.P. 76950
TELÉFONO: (448) 278 54 84
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

ACULCO, ESTADO DE MÉXICO
ENCARGADO: Hugo Carrillo Ruiz
DOMICILIO: Plaza la Estrella, Calle Insurgentes s/n, Centro, Aculco, Estado de México, C.P. 50360
TELÉFONO: (718) 124 13 25
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

LA SABANILLA, GUANAJUATO
ENCARGADO: J. Isabel Caballero Frias
DOMICILIO: Carretera Coroneo - Querétaro s/n, Centro, la Sabanilla, Jerécuaro, Gto., C.P. 38553
TELÉFONO: (421) 476 20 59
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

CORREGIDORA, QUERÉTARO
ENCARGADO: Rosa Linda Vega García
DOMICILIO: Plaza Citadina, Av. Constituyentes s/n, Esq. Callejón de los Mendoza, Los Mendoza, Cor-
regidora, Querétaro, C.P. 76900
TELÉFONO: (442) 244 8701
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

SAN JOAQUÍN, QUERÉTARO
ENCARGADO: Pablo Sergio Almaraz Mendoza.
DOMICILIO: Noradino Rubio, 05, centro, San Joaquín, Querétaro, C.P. 76550
TELÉFONO: (441) 293 52 12
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

COLÓN, QUERÉTARO
ENCARGADO: Gabriela Hernández Rodríguez
DOMICILIO: Yucatán, 21, Centro, Colón, Querétaro, C.P. 76270.
TELÉFONO: (419) 219 04 37
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

JERÉCUARO, GUANAJUATO
ENCARGADO: Blanca Pacheco Ochoa
DOMICILIO: Manuel Doblado #12, Centro, Jerécuaro, Guanajuato, C.P. 38540
TELÉFONO:  (421) 476 04 14
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

AMEALCO DE BONFIL, QUERÉTARO
ENCARGADO: Edward Jesús Pérez Morales
DOMICILIO: Plaza Constitución s/n,  Centro, Amealco de Bonfil, Querétaro, C.P. 76850
TELÉFONO: (448)  278 07 23 
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

TEMASCALCINGO, ESTADO DE MÉXICO
ENCARGADO: Maria Cristina Ceciliano Reyes
DOMICILIO: Nicolás Bravo, #3, Centro, Temascalcingo, Estado de México, C.P. 50400
TELÉFONO: (718) 126 00 16
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

EL ORO, ESTADO DE MÉXICO
ENCARGADO: Alonso Durán Ramos
DOMICILIO: Av. Independencia  #24, Centro, El Oro, Estado de méxico, C.P. 50600
TELÉFONO: (711) 125 70 86
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

CADEREYTA, QUERÉTARO
ENCARGADO: Teresita Mondragón Hernández. 
DOMICILIO: Francisco I. Madero, #44, Centro, Cadereyta de Montes, Querétaro, C.P. 76500
TELÉFONO: (441) 276 00 98 
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.

FECHA DE ÚLTIMA ACTUALIZACIÓN: 
04 DE OCTUBRE DE 2022

TITULAR 
DE LA UNE:

NOMBRE DEL TITULAR: Ana Laura Tinajero Hidalgo
DOMICILIO: Ignacio Lozada, #146, Centro, Coroneo, Gto, C.P. 38590
TELÉFONO: (421) 47 302 59 EXT. 111, 47 303 59 EXT.117
CORREO: santiagoapostol@prodigy.net.mx
HORARIO DE ATENCIÓN: Lunes a sábado de 09:00 HRS a 15:00 HRS.


